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1.1 目的 和 作用 


本 规范 规定 一 
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组 软件 测试 文件 。 测 试 是 软件 生存 周 
质量 的 重要 手段 。 为 了 提高 检测 出 错误 的 几率 ， 使 
而 标准 化 的 测试 文件 部 



































如 同一 种 通用 的 参照 











































































































体系 ， 可 达到 便 
























































期 中 一 个 独立 的 、 
测试 能 有 计划 地 、 有 
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关键 





的 阶段 ， 也 是 保证 软件 
条 不 率 地 ji 








进行 ， 就 必须 要 编制 
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目的 。 文 件 








! 所 规定 



































































































































的 内 容 可 以 作为 对 测试 过 程 完备 性 的 对 照 检查 表 ， 故 采用 这 些 文件 将 会 提高 测试 过 程 的 每 个 阶段 的 能 
见 度 ， 极 大 地 提高 测试 工作 的 可 管理 性 。 
1.2 适用 对 象 及 范围 

本 规范 是 为 软件 管理 人 员 、 软 件 开 发 人 员 和 软件 维护 人 员 、 软 件 质 量 保证 人 员 、 审 计 人 员 、 客 户 
及 用 户 制定 的 。 

本 规范 用 于 描述 一 组 测试 文件 , 这 些 测试 文件 描述 测试 行为 。 本 规范 定义 每 一 种 基本 文件 的 目的 、 
格式 和 内 容 。 所 描述 的 文件 着 重 于 动态 测试 过 程 ， 但 有 些 文件 仍 适 用 于 其 他 种 类 的 测试 活动 。 

本 规范 可 应 用 于 数字 计算 机 上 运行 的 软件 。 它 的 应 用 范围 不 受 软件 大 小 、 复 杂 度 或 重要 性 的 限制 ， 
本 规范 既 适 用 于 初始 开发 的 软件 测试 文件 编制 ， 也 适用 于 其 后 的 软件 产品 更 新 版 本 的 测试 文件 编制 。 

本 规范 并 不 要 求 采 用 特定 的 测试 方法 学 、 技 术 及 设备 或 工具 。 对 文件 控制 、 配 置 管理 或 质量 保证 
既 不 指明 也 不 强制 特定 的 方法 学 。 根 据 所 用 的 方法 学 ,可 能 需要 增加 别 的 文件 (“如 质量 保证 计划 ”)。 

本 规范 既 适 用 于 纸张 上 的 文件 ， 也 适用 于 其 他 媒体 上 的 文件 。 如 果 电 子 文件 编制 系统 不 具有 安全 
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5 定义 
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本 章 定义 本 规范 中 使 
3. 1 

软件 项 的 设计 分 解 〈 
3.2 通过 准则 
判断 一 个 软件 项 或 软 
软件 特性 
软件 项 的 显著 特性 。 








5. 5 























用 的 关键 术语 。 





设计 层 design level 
如 系统 、 子 系统 、 程 序 或 模块 )。 


pass ctriteria 











件 特性 的 测试 是 否 


Softwate feature 


功能 、 性 能 或 可 移植 性 等 ) 





《如 


35.4 软件 项 software item 
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12-01 实施 
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源 代码 、 





















































3.5 测试 项 test item 
作为 测试 对 象 的 软 伯 

4 ”概述 

4.1 主要 内 容 
本 规范 硼 
测试 计划 

的 测试 任务 、 寺 
测试 说 明 包 括 三 类 文 
(1) 测试 设计 说 明 ， 


试 所 需 的 测试 用 例 和 测试 ] 


(2) 测试 用 例 说 明 ; 列 出 月 


对 测试 规程 的 各 种 限制 。; 
复 使 用 。 
《3) 测试 规程 
又 。 
测试 报告 包括 四 类 文 
《1) 测试 项 传递 报 
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述 测试 活动 的 范 量 
日 任 各 项 工作 的 人 员 职 责 及 与 本 计划 有 关 的 风险 等 。 
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上 定 了 各 个 测试 文件 的 格式 和 内 容 ， 所 提出 的 文 但 
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和 测试 用 例 与 测试 设计 分 开 





贰 定 对 于 运行 系统 和 执行 指 


让 


下 


: 指明 在 

















发 组 和 测试 组 独 





下 为 进行 测试 而 被 传递 的 测试 项 。 
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这 些 项 的 台 
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F 类 型 包括 测试 计划 、 测 试 说 明和 测试 报 


度 。 它 规定 被 测试 的 项 、 被 测试 的 特性 、 应 完成 


冀 设 计 及 其 有 关 测 试 所 包括 的 特 ' 
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期 的 输出 结果 ,并 规定 
用 于 多 个 设计 并 能 在 其 他 情形 下 习 





生 ， 还 规定 完成 测 
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j 有 具体 测试 用 例 时 ， 
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用 例 来 实现 有 关 测 试 设计 所 要 求 的 所 有 








定 的 测试 
立 工 作 的 情况 下 或 者 克 





E 希 望 正式 开始 测试 的 情况 




































































(2) 测试 日 志 ， 测试 组 用 于 记录 测试 执行 过 程 中 发 生 的 情况 。 
(3) 测试 事件 报告 ,描述 在 测试 执行 期 间 发 生 并 需 进 一 步调 查 
(4) 测试 总 结 报 告 ， 总 结 与 测试 设计 说 明 有 关 的 测试 活动 。 
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4. 2 实施 灵活 
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本 规范 的 测试 计划 、 测 试 设计 说 明 、 测 试 月 


be 
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F 在 编制 方面 的 关系 以 及 


在 GB 8567 中 , 涉及 软 伯 











昌 例 说 明 及 
测试 事件 报告 及 测试 总 
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使 用 本 其 
能 提交 的 全 部 文 从 
在 所 提供 























风范 的 每 个 单位 ， 要 规定 测试 阶段 所 应 有 的 特定 文件 ， 并 在 涡 
FF 。 对 于 不 同 的 设计 层 或 不 同 规模 的 软件 ， 所 选 文人 
j 和 特定 的 测试 阶段 可 














的 每 个 标准 文件 中 ， 每 一 章 的 内 容 对 于 具体 的 应 
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某 草 着 无 可 写 的 内 容 ， 则 可 不 写 , 但 须 保留 该 章 的 编号 。 使 


同 测试 过 程 的 对 应 关系 如 图 








F 测 试 的 文件 有 “测试 计划 ”及 “测试 分 析 报 告 ?。 本 规范 
F 的 补充 和 细 化 ， 这 样 可 使 文件 的 书写 更 具体 、 更 有 参照 性 ， 其 中 测试 计划 可 细 
说 明 ， 测 试 分 析 报 告 5 
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骨 整 内 容 ， 还 可 以 在 基本 文件 集中 增加 另外 的 文件 。 任 何 一 个 文件 都 可 以 增加 新 的 内 容 ， 并 | 
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的 要 求 和 约定 ， 以 便 反 映 


自己 在 测试 、 文 件 控制 、 配 








工具 。 


附录 A (参考 件 ) 中 ， 
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a 世 弄 定 的 文件 


测试 项 (本 规 
范 术 作 规定 ) 


[一 ”人 木 规 范 未 规 
| | 定 的 处 理 











图 1 测试 文件 与 测试 过 程 的 关系 


4.5 总 体 要 求 
以 下 将 叙述 各 个 测试 文件 的 书写 格式 及 内 容 。 对 于 每 一 个 文件 而 言 各 草 应 按 指 定 的 次 序 排 列 ， 衬 























充 的 章 可 以 放 在 最 后 或 放 在 “批准 ”一 章 的 前 面 〈 如 果 该 文件 最 后 一 章 是 “批准 ”的 话 )。 如 果 某 章 的 












































部 分 或 全 部 内 容 在 另 一 文件 中 ， 则 应 在 相应 的 内 容 位 置 上 列 出 所 引用 的 材料 ， 引 用 的 材料 必须 附 在 该 


















































文件 后 面 或 交 给 该 文件 的 使 用 者 。 
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5 内 容 要 求 


5.1 测试 计划 
测试 计划 结构 如 表 1 所 示 。 








表 1 测试 计划 
测试 计划 名 称 
引言 

测试 项 

被 测试 的 特性 
不 被 测试 的 特性 
方法 
项 通过 准则 
和 暂停 标准 和 再 
应 提供 的 测 i 
测试 任务 

环境 要 求 

内 责 

人 员 和 训练 要 求 


进度 




























































































险 和 应 急 
比 准 
































下 面 给 出 每 一 章 的 详细 内 容 ， 
5.1.1 测试 计划 名 称 《 本 计划 的 第 1 章 ) 

为 本 测试 计划 取 一 个 专用 的 名 称 。 
5.1.2 引言 〈 本 计划 的 第 2 章 ) 

归纳 所 要 求 测试 的 软件 项 和 软件 将 性， 可 以 包括 系统 目标 、 背 景 、 范 围 及 引用 材料 等 。 
在 最 高 层 测试 计划 中 ， 如 果 存 在 下 述 文 件 ， 则 需要 引用 它们 :, 项 目 计划 、 质 量 保证 计划 、 有 关 的 
政策 有关 的 标准 等 。 
5.1.5 测试 项 《本 计划 的 第 3 草 ) 
曾 述 被 测试 的 对 象 ， 包 括 其 版 本 、 修 订 级 别 ， 并 指出 在 测试 开始 之 前 对 逻辑 或 物理 变换 的 要 求 。 
5. 1.4 被 测试 的 特性 《本 计划 的 第 4 章 ) 
指明 所 有 要 被 测试 的 软件 特性 及 其 组 合 ， 指 明 每 个 特性 或 特性 组 合 有 关 的 测试 设计 说 明 。 
5. 1.5 不 被 测试 的 特性 《本 计划 的 第 5 章 ) 
指出 不 被 测试 的 所 有 特性 和 特性 的 有 意义 的 组 合 及 其 理由 。 
5.1.6 方法 《本 计划 的 第 6 章 ) 
述 测试 的 总 体 方法 , 规定 测试 指定 特性 组 所 需 的 主要 活动 、 技术 和 工具 , 应 详尽 地 描述 方法 ,以 
便 列 出 主要 的 测试 任务 ， 并 估计 执行 各 项 任务 所 需 的 时 间 。 规 定 所 希望 的 最 低 程度 的 测试 彻底 性 ， 指 
明 用 于 判断 测试 彻底 性 的 技术 《如 ， 检查 哪些 语句 至 少 执行 过 一 次 )。 指 出 对 测试 的 主要 限制 ， 例 如 ， 
测试 项 可 用 性 、 测 试 资源 的 可 用 性 和 测试 截止 期 限 等 。 
5. 1.7 项 通过 准则 〈 本 计划 的 第 了 7 章 ) 
测试 项 通过 测试 的 标准 。 
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5. 1.8 暂停 标准 和 再 启动 要 求 〈 本 计划 第 8 章 ) 
规定 用 于 暂停 全 部 或 部 分 与 本 计划 有 关 的 测试 项 的 测试 活动 的 标准 。 规 定 当 测试 再 启动 时 必须 重 
复 的 测试 活动 。 
5.1.9 应 提供 的 测试 文件 《本 计划 的 第 9 章 ) 
规定 测试 完成 后 所 应 递交 的 文件 ， 这 些 文件 可 以 是 前 述 八 个 文件 的 全 部 或 者 部 分 。 
5. 1. 10 ”测试 任务 《本 计划 的 第 10 章 ) 
指明 执行 测试 所 需 的 任务 集合 ， 指 出 任务 间 的 一 切 依赖 关系 和 所 需 的 一 切 特殊 技能 。 
5. 1. 11 环境 要 求 《〈 本 计划 的 第 11 章 ) 
规定 测试 环境 所 必 备 的 和 希望 有 的 性 质 。 包 括 ， 硬 件 、 通 信和 系统 软件 的 物理 特征 、 使 用 方式 以 
及 任何 其 他 支撑 测试 所 需 的 软件 或 设备 ， 指 出 所 需 的 特殊 测试 工具 及 其 他 测试 要 求 《 如 出 版 物 或 办 公 
场地 等 )。 指 出 测试 组 目前 还 不 能 得 到 的 所 有 要 求 的 来 源 。 
5. 1.12 职责 《本 计划 的 第 12 章 ) 
指出 负责 和 管理、 设计、 准备、 执行、 监督、 检查 和 仲裁 的 小 组 。 另 外 指出 负责 提供 的 5. 1. 3 中 指 
出 的 测试 项 和 在 5.1. 11 中 指出 的 环境 要 求 的 小 组 。 
这 些小 组 可 以 包括 开发 人 员 、 测 斌 人员、 操作 员 、 用 户 人 代表、 数据 管理 员 和 质 
5.1.135 人 员 和 训练 要 求 《 本 计划 的 第 13 章 ) 
旧 明 测试 人 员 应 有 的 水 平 以 及 为 掌握 必要 技能 可 供 选择 的 训练 科目 。 
5. 1. 14 进度 〈 本 计划 的 第 14 章 ) 
包括 在 软件 项 目 进度 中 规定 的 测试 里 程 碑 以 及 所 有 测试 项 传递 时 间 。 
定义 所 需 的 新 的 测试 里 程 碑 ， 估 计 完 成 每 项 测试 任务 所 需 的 时 间 ， 为 每 项 测试 任务 和 测试 里 程 碑 
规定 进度 ， 对 每 项 测试 资源 规定 使 用 期 限 。 
5. 1. 15 ”风险 和 应 急 〈 本 计划 的 第 15 章 ) 
预测 测试 计划 中 的 风险 ， 规 定 对 各 种 风险 的 应 急 措 施 〈 如 ， 延 期 传递 的 测试 项 可 能 需要 加 夜班 来 
赶 上 规定 的 进度 )。 
5. 1.16 批准 〈 本 计划 的 第 16 章 ) 
规定 本 计划 必须 由 哪些 人 姓名 和 职务 ) 审批 。 为 签名 和 填写 日 期 留 出 位 置 。 
5.2 测试 设计 说 明 
测试 设计 说 明 如 表 2 所 示 。 
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表 2 测试 设计 说 明 


测试 设计 说 明 名 称 
被 测试 的 特性 
方法 详 述 














测试 用 例 名 称 
特性 通过 准 
下 面 给 出 本 说 明 每 一 章 的 详细 内 容 。 

5.2.1 测试 设计 说 明 名 称 (本 说 明 第 1 章 ) 
给 每 一 个 测试 设计 说 明 取 一 个 专用 名 称 。 如 果 存 在 的 话 , 也 可 引用 有 关 的 测试 计划 中 给 出 的 名 称 。 
5.2.2 被 测试 的 特性 《本 说 明 的 第 2 章 ) 
规定 测试 项 ， 描 述 作为 本 设计 测试 目标 的 特性 和 特性 的 组 合 ， 其 他 特性 可 以 论 及 ， 但 不 必 测 试 。 
5.2.3 方法 详 述 (本 说 明 的 第 3 章 ) 
将 测试 计划 中 规定 的 方法 进行 细 化 ， 包 括 要 用 的 具体 测试 技术 ， 规 定 分 析 测 试 结果 的 方法 〈 如 比 
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较 程 序 或 人 工 观察 )。 
规定 为 选择 测试 用 例 提 供 合理 依据 的 一 切 分 析 结 果 。 例 如 ， 可 以 说 明 容 错 的 条 例 〈 如 :区别 有 效 
奏 入 和 无 效 输 入 的 条 件 )。 
归纳 所 有 测试 用 例 的 共同 属性 ， 可 以 包括 输入 约束 条 件 ， 共享 环境 的 要 求 ， 对 共享 的 特殊 规程 的 
要 求 及 任何 共享 的 测试 用 例 间 的 依赖 关系 。 
5. 2.4 测试 用 例 名 称 《 本 说 明 的 第 4 章 ) 
列 出 与 本 设计 有 关 的 每 一 测试 用 例 的 名 称 和 简要 说 明 。 茶 个 特定 的 测试 用 例 可 能 在 多 个 测试 设计 
说 明 中 出 现 ， 列 出 与 本 测试 设计 说 明 有 关 的 规程 及 其 简要 说 明 。 
5. 2.5 特性 通过 准则 (本 说 明 的 第 5 章 ) 
规定 用 于 判别 特性 和 特性 组 合 是 否 通过 测试 的 准则 。 
5.5 测试 用 例 说 明 
测试 用 例 说 明 结 构 如 表 3 所 示 。 


































































































































































































表 3 测试 用 例 说 明 

















测试 用 例 说 明 名 称 











测试 项 
输入 说 明 


WO 
输出 


不 境 
特殊 的 规程 说 明 
例 间 的 依赖 关系 
于 测试 用 例 可 能 被 由 多 个 小 组 长 期 使 用 的 多 个 测试 设计 说 明 引 用 ， 所 以 在 测试 用 例 说 明 中 必须 
包含 足够 具体 的 信息 以 便 重 复 使 用 。 
下 面 给 出 本 说 明 每 一 章 的 详细 内 容 。 
5. 3.1 测试 用 例 说 明 名称 〈 本 说 明 的 第 1 章 ) 
给 本 测试 用 例 说 明 取 一 个 专用 名 称 。 
5. 5.2 测试 项 (本 说 明 的 第 2 章 ) 
规定 并 简要 说 明 本 测试 用 例 所 要 涉及 的 项 和 特性 。 对 于 每 一 项 ， 可 考虑 引用 以 下 文件 ， 需求 说 明 
书 、 设 计 说 明 书 、 用 户 手 册 、 操 作 手 册 。 
5. 5.5 输入 说 明 〈 本 说 明 的 第 3 章 ) 
规定 执行 测试 用 例 所 需 的 各 个 输入 。 有 些 输入 可 以 用 值 〈 人 允许 适当 的 误差 ) 来 规定 。 而 另 一 些 输 
入 ， 如 常数 表 或 事务 文件 可 以 用 名 来 规定 。 规 定 所 有 合适 的 数据 库 、 文 件 、 终 端 信息 、 内 存 常 驻 区 域 
和 由 操作 系统 传送 的 值 。 规 定 各 输入 间 所 需 的 所 有 关系 《如 时 序 关 系 等 )。 
5. 5. 4 输出 说 明 〈 本 说 明 的 第 4 章 ) 
规定 测试 项 的 所 有 输出 和 特性 《如 ;响应 时 间 )。 提 供 各 个 输出 或 特性 的 正确 值 ( 在 适当 的 误差 范 
围 内 )。 
5. 3.5 ”环境 要 求 〈 本 说 明 的 第 5 章 ) 
5. 5.5.1 硬件 
规定 执行 本 测试 用 例 所 需 的 硬件 特征 和 配置 (如 ，80 字符 X24 行 的 显示 终端 )。 
5. 5.5.2 软件 
规定 执行 本 测试 用 例 所 需 的 系统 软件 和 应 用 软件 。 系 统 软件 可 以 包括 操作 系统 、 编 译 程序 、 模 拟 
程序 和 测试 工具 等 。 
6 
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5. 5.5.5 其 他 
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说 明 所 有 其 他 的 要 求 ， 如 特种 设施 要 求 或 经 过 专门 训练 的 人 员 等。 





5. 5.6 特殊 的 规程 要 求 


《本 说 明 的 第 6 划 ) 





















































昔 述 对 执行 本 测试 用 例 的 测试 规程 的 一 切 特 殊 限制 。 这 些 限制 可 以 包括 特定 的 准备 、 操 作 人 员 干 
预 、 确 定 特殊 的 输出 和 清除 过 程 。 

















5. 5.7 用 例 间 的 依赖 关系 〈 本 说 明 的 第 7 草 ) 























5.4 测试 规程 说 明 




















列 出 必须 在 本 测试 用 例 之 前 执行 的 测试 用 例 名 称 ， 归 纳 依赖 性 质 。 























测试 规程 说 明 结构 如 表 4 表示 。 


表 4 测试 规程 说 明 





1 测试 规程 说 明 名 称 


2 目的 


3 ”特殊 要 求 


4 规程 步骤 














下 面 给 出 本 说 明 每 














章 的 详细 内 容 。 














5. 4. 1 测试 规程 说 明 名 称 (本 说 明 的 第 1 半 ) 
给 每 个 测试 规程 说 明 取 一 个 专用 名 称 ， 给 出 对 有 关 测 试 设计 说 明 的 引用 。 





5.4.2 目的 《本 说 明 的 第 2 章 ) 





苗 述 本 规程 的 目的 。 




















5. 4.5 特殊 要 求 〈 本 说 明 的 第 3 章 ) 
指出 执行 本 规程 所 需 的 所 有 特殊 要 求 , 包括 作为 先决 条 件 的 规程 、 专门 技能 要 求 和 特殊 环境 要 求 。 
































如 果 本 规程 执行 测试 用 例 ， 则 引用 各 有 关 的 测试 用 例 说 明 。 



































5. 4. 4 规程 步骤 〈 本 说 明 的 第 4 章 ) 





5.4.4.1 日 志 











说 明 用 来 记录 测试 的 执行 结果 ,观察 到 的 事件 和 其 他 与 测试 有 关 事件 ( 见 5.6 条 测试 日 志和 5.7 条 
测试 事件 报告 ) 的 所 有 特殊 方法 或 格式 。 














5. 4. 4.2 准备 














5. 4. 4.5 启动 
































5. 4. 4. 4 处理 














描述 准备 执行 规程 所 必需 的 动作 序列 。 


描述 开始 执行 规程 所 必需 的 动作 。 























5.4.4.5 度量 














5. 4.4.6 暂停 
描述 因 发 生意 外 事 伯 
5. 4. 4.7 再 启动 












































5. 4.4.8 停止 














5. 4.4.9 清除 




















描述 在 规程 执行 过 程 








! 所 必需 的 动作 。 

















描述 如 何 进行 测试 度量 〈 如 描述 如 何 用 网 络 模拟 程序 来 度量 远程 终端 的 啊 应 时 间 )。 

















F 暂 停 测试 所 必需 的 动作 。 

















规定 所 有 再 启动 点 和 在 各 再 启动 点 上 重新 启动 规程 所 必需 的 动作 。 





出 




















苗 述 正常 停止 执行 时 所 必需 的 动作 。 


茄 述 恢复 环境 所 必需 的 动作 。 
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5. 4. 4. 10 应 急 

述 处 理 执 行 过 程 中 可 能 发 生 的 异常 事件 所 必需 的 动作 。 
5.5 测试 项 传递 报告 
测试 项 传递 报告 结构 如 表 5 所 示 。 

































































ed 





表 5 测试 项 传递 报告 





传递 报告 名 称 
传递 项 


[= 


位 置 

















状态 
批准 























下 面 给 出 本 报告 每 一 章 的 详细 内 容 。 
5. 5.1 传递 报告 名 称 〈 本 报告 的 第 1 章 ) 

为 本 测试 项 传递 报告 取 一 个 专用 名 称 。 
5. 5.2 传递 项 〈 本 报告 的 第 2 章 ) 

规定 被 传递 的 项 及 其 版 本 /修订 级 别 。 提 供与 传递 项 有 关 的 项 文件 和 测试 计划 的 相关 信息 ， 指出 对 
该 传递 项 负责 的 人 员 。 
5.5.3 位 置 〈 本 报告 的 第 3 章 ) 
规定 传递 项 的 位 置 及 其 所 在 的 媒体 。 
5. 5. 4 状态 〈 本 报告 的 第 4 章 ) 
述 被 传递 的 测试 项 的 状态 ， 包 括 其 与 项 文件 、 这 些 项 的 以 往 传递 以 及 测试 计划 的 差别 。 列 出 希 
望 由 被 传递 项 解决 的 事件 报告 。 
5. 5.5 批准 〈 本 报告 的 第 5 章 ) 
规定 本 传递 报告 必须 由 哪些 人 《〈 姓 名 和 职务 ) 审批 ， 并 为 签名 和 日 期 留 出 位 置 。 
5. 61 测试 日 志 
测试 日 志 结 构 如 表 6 所 示 。 











































































































































































































表 6 测试 日 志 








1 测试 日 志 名 称 











2 描述 





3 活动 和 事件 条 























下 面 给 出 本 报告 每 一 章 的 详细 内 容 。 
5. 6.1 测试 日 志 名 称 《 本 日 志 的 第 1 章 ) 
为 本 测试 日 志 取 一 专用 的 名 称 。 
5. 6.2 描述 (本 日 志 的 第 2 章 ) 
除了 在 日 志 条 目 中 特别 注 明 的 以 外 ， 用 于 日 志 中 所 有 条 目的 信息 都 包括 在 本 革 中 。 应 该 考虑 有 以 
下 信息 ， 
《1) 规定 被 测试 项 及 其 版 本 /修订 级 别 。 如 果 存 在 的 话 ， 引 用 各 项 的 传递 报告 。 
《2) 规定 完成 测试 的 环境 属性 ,包括 设备 说 明 、 所 用 的 硬件、 所 用 的 系统 软件 及 可 用 存储 容量 等 
可 用 资源 。 
5. 6. 3 活动 和 事件 条 目 〈 本 日 志 的 第 3 章 ) 
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对 每 个 事件 (包括 事件 的 开始 和 结束 )， 记 录 发 生 的 日 斯 和 时 间 ， 并 说 明 记录 者 。 应 考虑 以 下 各 项 
信息 。 
5. 6. 5. 1 执行 描述 
记录 所 执行 的 测试 规程 的 名 称 , 并 引用 该 测试 规程 说 明 。 记 录 执 行 时 在 场 人 员 ， 包括 ; 测试 者 、 操 
作 员 和 观察 员 ， 还 要 说 明 每 个 人 的 作用 。 
5. 6. 5.2 测试 结果 
对 每 次 执行 ， 记 录 人 工 可 观察 到 的 结果 〈 如 : 产生 的 错误 信息 、 异 笛 中 止 和 对 操作 员 动 作 的 请 求 
等 )， 还 要 记录 所 有 输出 的 位 置 〈 如 磁带 号 码 )， 记 录 测 试 的 执行 是 否 成 功 。 
5. 6. 3.3 环境 信息 
记录 本 条 目的 一 切 特殊 的 环境 条 件 。 
5. 6. 5.4 意外 事件 
记录 意外 事件 及 其 发 生前 后 的 情况 (如 请 求 显示 总 计 , 屏幕 显示 正常 ,但 响应 时 间 似 乎 异常 长 , 重 
复 执行 时 响应 时 间 也 同样 过 长 )。 记 录 无 法 开始 执行 测试 规程 或 无 法 结束 测试 的 周围 环境 (如 电源 故障 
或 系统 软件 问题 )。 
5. 6. 5.5 事件 报告 名 称 
每 产生 一 个 测试 事件 报告 时 ， 记 录 其 名 称 。 
5.7 测试 事件 报告 
测试 事件 报告 结构 如 表 了 所 示 。 































































































































































































表 7? 测试 事件 报告 








测试 事 作 


摘要 























下 面 给 出 本 报告 每 一 章 的 详细 内 容 。 
5.7.1 测试 事件 报告 名 称 (本 报告 的 第 1 章 ) 
为 本 测试 事件 报告 取 一 个 专用 名 称 。 

5.7.2 摘要 (本 报告 的 第 2 章 ) 

简 述 事件 , 指出 有 关 测 试 项 及 其 版 本 /修订 级 别 。 引用 有 关 的 测试 规程 说 明 、 测试 用 例 说 明 及 测试 
日 志 。 
5.7.35 事件 描述 〈 本 报告 的 第 3 章 ) 

对 事件 进行 描述 。 该 描述 应 包括 以 下 各 项 ， 

输入 
预期 结果 
实际 结果 
异常 现象 
日 期 和 时 间 
规程 步 又 
环境 
重复 执行 的 意图 
测试 者 
观察 者 
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该 描述 应 该 包括 有 助 于 确定 事件 发 生 原 因 及 改正 其 中 错误 的 有 关 活 动 及 观 紧 。 例 如 ， 描 述 可 能 对 























































































































此 事件 有 影响 的 所 有 测试 用 例 执行 情况 ， 描 述 与 已 公布 的 测试 规程 之 间 的 一 切 差 异 等 。 
5.7.4 影响 (本 报告 的 第 4 章 ) 

在 所 知道 的 范围 内 指出 本 事件 对 测试 计划 、 测 试 设计 说 明 、 测 试 规程 说 明 或 测试 用 例 说 明 所 产生 
的 影响 。 





5.8 测试 总 结 报告 
测试 总 结 报告 结构 如 表 8 所 示 。 























表 8 测试 总 结 报告 





评价 









































下 面 给 出 本 报告 每 一 章 的 详细 内 容 。 
5. 8.1 测试 总 结 报 告 名 称 (本 报告 的 第 1 划 ) 
为 本 测试 总 结 报告 取 一 个 专用 名 称 。 
5. 8.2 简 述 (本 报告 的 第 2 章 ) 
归纳 对 测试 项 的 评价 ， 指 明 被 测试 项 及 其 版 本 /修订 级 别 ， 指 出 测试 活动 的 发 生 环境 。 
对 于 每 个 测试 项 ， 如 果 存 在 测试 计划 、 测 试 设计 说 明 、 测 试 规程 说 明 、 测 试 项 传递 报告 、 测 试 日 
志和 测试 事件 报告 等 文件 ， 则 可 以 引用 它们 。 
5. 8.5 差异 《本 报告 的 第 3 章 ) 
报告 测试 项 与 它们 的 设计 说 明之 间 的 差别 ， 并 指出 与 测试 计划 、 测 试 设计 说 明 或 测试 规程 说 明 中 
ij 述 或 涉及 的 测试 间 的 差别 ， 说 明 产 生 差别 的 原因 。 
5. 8.4 ”测试 充分 性 评价 (本 报告 的 第 4 章 ) 
根据 测试 计划 规定 的 充分 性 准则 《如 果 存 在 的 话 ) 对 测试 过 程 作 充分 性 评价 。 指 出 未 被 充分 测试 
的 特性 或 特性 组 合 ， 并 说 明理 由 。 
5. 8.5 结果 概述 〈 本 报告 的 第 5 章 ) 
总 结 测 试 的 结果 ， 指 出 所 有 已 解决 的 事件 ， 并 总 结 
5. 8.6 评价 (本 报告 的 第 6 章 ) 
对 每 个 测试 项 进行 总 的 评价 。 本 评价 必须 以 测试 结果 和 项 的 通过 准则 为 依据 。 
5. 8.7 活动 总 结 《〈 本 报告 的 第 了 章 ) 
总 结 主要 的 测试 活动 和 事件 。 总 结 资 源 消 耗 数据 ， 如 ， 人 员 的 总 体 水 平 ， 总 机 时 和 每 项 主要 测试 
活动 所 花费 的 时 间 。 
5. 8.8 批准 〈 本 报告 的 第 8 章 ) 
规定 本 报告 必须 由 哪些 人 《姓名 和 职务 ) 审批 ， 并 为 签名 和 日 期 留 出 位 置 。 






















































































































































































其 解决 方法 。 指 出 尚未 解决 的 事 
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附 录 A 
文件 编制 实施 及 使 用 指南 
(参考 件 ) 


A1 实施 指南 


在 实施 测试 文件 编制 的 初始 阶段 可 先 编写 测试 计划 与 测试 报告 文件 。 测 试 计划 将 为 整个 测试 过 程 
提供 基础 。 测 试 报告 将 豆 励 测试 单位 以 良好 的 方式 记录 整个 测试 过 程 的 情况 。 

经 过 一 段 时 间 的 实践 ， 积累 了 一 定 的 经 验 之 后 再 逐步 引进 其 他 文件 。 测 试 文件 编制 最 终 将 形成 一 
个 相应 于 设计 层 的 文件 层次 ， 即 ， 系 统 测试 文件 、 子 系统 测试 文件 及 模块 测试 文件 等 。 在 本 单位 所 使 
j 的 特定 的 测试 技术 的 文件 编制 可 作为 正文 中 所 述 的 基本 文件 集 的 补充 。 


A2 用 法 指南 


在 项 目 计 划 及 单位 标准 中 ， 应 该 指明 在 哪些 测试 活动 中 需要 哪些 测试 文件 ， 并 可 在 文件 中 加 入 一 
些 内 容 ， 使 各 个 文件 适应 一 个 特定 的 测试 项 及 一 个 特定 的 测试 环境 。 










































































































































































































































































表 Al 是 在 多 种 测试 活动 中 所 需 的 测试 文件 的 例 。 所 需 的 文件 数量 将 因 
表 Al 一 个 测试 文件 编制 实例 


单位 而 异 。 
















































































文 件 测试 设计 | 测试 用 例 | 测试 规程 | 测试 项 测试 事件 | 测试 总 结 
| 
验 收 V V V V V a V V 
安 装 V vw 一 二 时 和 以 v 

系 统 V V 

子 系统 加 加 

模块 > V Vv a 二 3 
附加 说 明 ， 


























本 标准 由 上 海 计算 机 软件 技术 开发 中 心 负责 起 草 。 
本 标准 主要 起 草 人 朱 三 元 、 陈 敏 。 
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